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Nome da entidade formadora

(designacdo da Escola, Centro de Formacdo ou outro tipo de entidade,
conforme legalmente instituido)

Escola Técnica Psicossocial de Lisboa

Morada e contactos da entidade formadora

(morada, contacto telefonico e endereco eletronico; circunscrever a
informacdo a sede, no caso de haver outras unidades organicas)

Largo do Pogo, n.° 6, 1600-579 Lisboa
Telefone: 217572784

Email: geral@etplx.pt

Nome, cargo e contactos do responsavel da entidade formadora

Paulo Jorge Ferreira Lopes, diretor
Telefone: 916608521

Email;: paulo.lopes@etplx.pt
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1.1. INTRODUCADO

O Relatorio Anual de Atividades, mais adiante designado por RAA, é um
instrumento de organizacdo e gestdo da escola, contextualizando as diversas
atividades desenvolvidas ao longo do ano letivo 2022/2023. E um documento
gue permite visualizar e avaliar a atuacdo da ETPL, quer a nivel pedagdgico
(componente curricular, atividades de complemento e enriquecimento
curriculares ou extra curriculares, projetos internos e externos, etc.), quer a

nivel executivo, ou seja a capacidade executiva da Escola.

Considerando que o processo ensino-aprendizagem é o primordial objetivo da
escola, durante o periodo de 2022-2023 a direcdo da ETPL pretendeu reforcar
as atividades conducentes ao desenvolvimento das aprendizagens (formais, ndo
formais e informais) dos alunos, bem como melhorar as condi¢gdes de trabalho

(alunos, pessoal docente e ndo docente).

A nivel de gestdo a direcdo da ETPL procurou sempre implementar processos
dinamicos, abertos a experiéncia e mudanca, tornando claros e precisos 0s seus
objetivos essenciais, a capacidade transformadora e o sucesso educativo dos

alunos.

Durante o ano letivo 2022-2023 foram implementadas varias acdes de
dinamizacdo e envolvimento de stakeholders externos, nomeadamente: i)
Alentejo Social Journey (realizada a 13/10/2023 em Evora) em parceria com a
Fundacdo Eugénio de Almeida, Agrupamento de Escolas Severim de Faria e
Centro de Respostas Integradas Alentejo Central; ii) Macdo Impact Challenge,
realizado nos dias 18 a 21 de abril de 2023 em Magdo) em parceria com a
Céamara Municipal de Macdo e Agrupamento de Escolas Verde Horizonte em
Macéo; Projeto ETPL para o Mundo em parceria com a Viver Telheiras, 2°

Megafone pelos Direitos Humanos em parceria com a mais cidadania,
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Prevencdo Jovens para Jovens no Instituto Politécnico de Portalegre e na AE

Severim de Faria em Evora,

Para a concretizacdo destes objetivos e implementacdo de processos de
melhoria continua a dire¢cdo da ETPL contou com o envolvimento empenhado

de toda a comunidade educativa.

Paralelamente, deverd dar-se énfase ao fomento de valores e atitudes de
respeito muatuo, cooperacdo e civismo, fatores indispensaveis para o

desenvolvimento da formacédo pessoal e social dos alunos.

Para o sucesso na execucdo do Plano de Atividades, é necessaria uma
cooperacdo entre os agentes educativos, privilegiando-se o envolvimento ativo
dos professores na concecdo, planeamento e desenvolvimento de atividades,
preferencialmente de carater multidisciplinar, dos alunos na entrega e trabalho
de otimizacdo de competéncias, das entidades parceiras que permitem uma
visdo e experiéncia pratica de terreno, do corpo ndo docente que executa o
trabalho administrativo, menos visivel, mas também muito importante em todo

este processo e da direcdo que marca o ritmo de todo este trabalho.

1.2. OBJETIVOS ESTRATEGICOS ETPL 2019-2023

Ao nivel da oferta formativa no ano letivo de 2022-2023, pela limitacdo do
espaco fisico, a ETPL deu continuidade ao curso de Técnico de Apoio

Psicossocial.

De modo a concorrer e satisfazer os Objetivos Gerais da ETPL, tendo em conta
o Documento Base / Projeto Educativo elaborado envolvendo os varios
stakeholders internos e externos, foram estabelecidos como objetivos

estratégicos:

1) Assegurar o sucesso educativo dos alunos/formandos integrados no curso
TAP da ETPL;
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2) Capacitar os alunos/formandos que completem o ciclo formativo do curso
de TAP da ETPL para o mercado de trabalho e/ou para o prosseguimento

de estudos;
3) Assegurar a qualidade e melhoria continua da Educacdo e Formacédo

Profissional (EFP) na ETPL.
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1.3. OBJETIVOS OPERACIONAIS, METAS E RESULTADOS 2021-2023

OBJETIVOS OPERACIONAIS

&,

GARANTIA DA QUALIDADE

NA EDUCAGCAO E FORMACAO PROFISSIONAL

Aumentar a taxa de alunos que Aumentar em 30% a taxa de
) 3 ) 41,5% 74%
concluem o ciclo de formacéo conclusao
Manter a participacdo dos alunos Manter a taxa de participagéo
] _ ) ) 100% 100%
em projetos (internos/externos) alunos em projetos no 4.° quartil
Aumentar 20% a taxa de
Aumentar a taxa de alunos _ ) )
) ) diplomados inseridos no mercado 45,5% 55%
inseridos no mercado de trabalho
de trabalho
Aumentar a taxa de alunos Aumentar 125% a taxa de
inseridos no mercado de trabalho diplomados inseridos no mercado 13,6% 65%
na area de formacéo de trabalho na &rea de formacgao
) Manter a taxa de diplomados com
Consolidar a taxa de alunos com )
) prosseguimento de estudos, no 2.° 50% 45%
prosseguimento de estudos _
quartil
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) Alcangar o selo EQAVET -
Implementar o Sistema de )
Grau 3 - Alinhamento Sem dados Grau 3
Gestdo EQAVET )
consolidado
Manter a satisfagéo das ]
) 4° Quartil (100%
entidades empregadoras ) 3 ) o o
) Taxa satisfacdo = 4.° quartil Sem dados satisfeitos; media: 3,7
relativamente aos alunos
) pontos)
diplomados na ETPL
4° Quartil (Docentes =
Manter a  satisfacéo dos ) ) 8,8% pontos; Néo
) Taxa satisfacdo = 4.° quartil Sem dados
stakeholders internos da ETPL docentes = 8,3%
pontos)

A nivel dos resultados alcancados no final do ano letivo de 2022-2023 observamos que todos os indicadores foram

alcancados com sucesso, mantendo a mesma linha dos anos anteriores e da estabilidade conseguida alcancar nos ultimos

anos.
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1.4. ALERTAS PRECOCE 2022-2023

INDICADORES

Reduzir 10% a taxa de alunos
) 37, 7% 4,6% 7,6% 9,2%
Aumentar a taxa de desistentes do curso de TAP
alunos que Reduzir 15% a taxa de alunos
) ] 24.8% 40,4% | 24,4% | 17,6%
concluem o ciclo com modulos em atraso
de formagdo Aumentar 30% a taxa de alunos
65,8% 81,4%
aprovados em PAP

A nivel de resultados nos alertas precoce podemos observar que durante o ano letivo conseguimos manter a taxa de
alunos desistentes/transferidos da ETPL em valores muito baixos (9,2% no final do 3° periodo), superando a meta

proposta.

Por outro lado, a nivel da “taxa de alunos com mo6dulos em atraso”, observamos uma reducdo muito significativa ao
longo do ano letivo, terminando com 17,6%, dentro da meta proposta, assim como para a “taxa de alunos aprovados
em PAP”, com valor de 81,4%.
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1.5. CARATERIZACAO PEDAGOGICA 2022-2023

A nivel da caraterizacdo das turmas em n.° de alunos, observamos que
iniciaram o ano letivo 159 alunos e terminaram 151, ou seja uma taxa de
retencdo de 95%, na mesma linha dos trés anos anteriores (92,8%, 92,1% e
90,8%), apontando para uma consisténcia neste indicador de sucesso.
Verificamos ainda uma excelente taxa de alunos que iniciaram e terminaram
0 ano letivo na ETPL (89,2% para as turmas de 10° ano, 97,9% para as

turmas de 11° ano e 100% para as turmas de 12° ano (finalistas)).

Ano de N.© N° alunos N° alunos
] Curso
escolaridade Turmas | (inicio do ano letivo) | (fim do ano letivo)
100 TAP 2 65 58 (89,2%)
11° TAP 2 47 46 (97,9%)
120 TAP 2 47 47 (100%)
Total 159 151 (95%)

1.6. RECURSOS HUMANOS

A nivel de recursos humanos a ETPL contou com uma equipa de 46 pessoas

que desempenharam func¢des ao longo do ano letivo de 2022-2023.

Colaboradores por categoria NC° total
Direcao 3
Formadores Internos 5

RAA — ESCOLA TECNICA PSICOSSOCIAL DE LISBOA / Cddigo: ETPL.GQ.RAA.04 10
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Formadores Externos 31
Técnicos de Administracdo e Servicos 3
Operacionais de Educacgéo 4

1.7. PARCERIAS

Durante o ano letivo 2022-2023 foram implementadas varias acdes de
dinamizacdo e envolvimento de stakeholders externos, nomeadamente: i)
Alentejo Social Journey (realizada a 8/10/2021 em Evora) em parceria com
a Fundacdo Eugénio de Almeida, Agrupamento de Escolas Severim de Faria
e Centro de Respostas Integradas Alentejo Central; ii) Macdo Impact
Challenge, realizado nos dias 18 a 21 de abril de 2023 em Mac¢do) em
parceria com a Camara Municipal de Macdo e Agrupamento de Escolas
Verde Horizonte em Macéo; Projeto ETPL para o Mundo em parceria com
a Viver Telheiras, 2° Megafone pelos Direitos Humanos em parceria com a
mais cidadania, Prevencdo Jovens para Jovens no Instituto Politécnico de

Portalegre e na AE Severim de Faria em Evora.

Tivemos as seguintes mobilidades internacionais
e 2 professores em Algeciras, Espanha em parceria com o Instituto
Levante
e 6 professores em Salerno, Itadlia no ambito do programa Erasmus +
e 7 alunos em Salerno, Italia, no ambito do programa Erasmus +
e 2 alunos em Kalamata, Grécia, em parceria com a + Cidadania

e 3 alunos em Perugia, Italia, em parceria com a + Cidadania

Maior diversificacdo da oferta de parcerias, na tentativa de incluir parceiros

a nivel regional e nacional, mas também internacional.

RAA — ESCOLA TECNICA PSICOSSOCIAL DE LISBOA / Cddigo: ETPL.GQ.RAA.04 11
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e Evidéncias: Novos protocolos de parceria: No final deste ano letivo
celebramos 11 novas parcerias para o proximo ano letivo
nomeadamente:

e AGIR XXI

e ACRAS

e Associacdo Vida Autonoma

e Casa - Centro de Apoio ao sem abrigo

e Pressley Ridge

e Junior Achievement Portugal (JAP)

e Agrupamento de Escolas Severim de Faria, Evora

e Agrupamento de Escolas do Restelo

e Junta de Freguesia de Marvila

e Junta de Freguesia de Santa Clara

e Junta de Freguesia de S. Domingos de Benfica

A ETPL passou a fazer parte da Comissdo Social de Marvila e Santa Clara.
Atualmente ja fazia parte da C.S. Lumiar e Alvalade participando em
diversos grupos de trabalho. Além destas duas comiss@es faz parte também

do consorcio das comunidades Psicossociais do Alentejo Central.

A ETPL passou a fazer parte da Rede das Escolas Associadas da UNESCO
e da UNICEF

Apreciacdo Global:

De uma forma geral as parcerias efetuadas constituem-se como uma mais
valia para o desenvolvimento de competéncias sociais, pessoais e técnicas
e para o envolvimento da comunidade escolar com a comunidade envolvente
A ETPL privilegia a constante comunicacdo entre a escola e as entidades

de acolhimento, para uma avaliagdo de qualidade dos nossos estagiéarios,

RAA — ESCOLA TECNICA PSICOSSOCIAL DE LISBOA / Cddigo: ETPL.GQ.RAA.04 12
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com o objetivo da melhoria continua da intervencdo dos nossos alunos.

A avaliacdo dos stakeholders tem sido bastante positiva, continuando a
manifestacdo de interesse por parte de duas instituicdes de, no final do
proximo ano letivo, celebrar contratos de estdgio profissional com os
nossos alunos que finalizarem o ciclo de formacdo, area de melhoria
identificada pela ETPL.

Sugestdo de melhoria: sendo pratica comum a concretizacdo de parcerias
com a comunidade, a ETPL pretende dar continuidade a formalizacdo de
novas parcerias, bem como aumentar a bolsa de estagios profissionais nas
instituigdes/empresas para os nossos alunos no final do seu ciclo de

formacdo.

1.8. PLANO DE FORMACAO

A ETPL continuou a promover a formacdo dos stakeholders internos,
nomeadamente: 25 de maio de 2023 Seminario “Respostas Sociais de Luta
Contra a Pobreza em Portugal: um balanco” com a participag¢do das Profs.
Manuela Vieira e Raquel Silva; 3° Congresso das Escolas, dias 3 e 4 de
marc¢o de 2023, com a participacdo dos Profs. Paulo Lopes, Pedro Capela e
Raquel Silva; participacdo e comparticipacdao de uma docente no Mestrado
em Administracdo Escolar, ano letivo 2022/2023, promovido pelo ISCTE
Instituto Universitario de Lisboa; A ETPL tem promovido também
formacbes internas para docentes e ndo docentes, nomeadamente sobre

capacitacdo e gestdo da “Plataforma de gestdo escolar Eschooling”.
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Il - OPCOES RELEVANTES

2.1. SISTEMA GERAL DE AVALIACAO

Paralelamente ao sistema de avaliacdo, a escola implementou a entrega de
prémios de merito que visa incentivar os alunos para um melhor desempenho,
estando assim mais bem preparados para enfrentar um mundo em constante

mudanca.

As competéncias transversais (comportamentais) agrupam-se em seis areas de
competéncias, subdivididas em duas competéncias especificas. Essas areas
associam-se na generalidade em competéncias de carater socio-emocional e
comportamental, a saber Desenvolvimento Pessoal e Autonomia,
Relacionamento Interpessoal, Pensamento Critico e Pensamento Criativo,
Raciocinio e Resolucdo de Problemas, Bem-Estar, Saude e Ambiente e por fim
Informacdo e Comunicacdo. Como o nome indica, as competéncias especificas
sdo comuns a todas as disciplinas, quer da area sociocultural, quer da area
cientifica e técnica, revestindo-se de uma importancia central o cada vez mais

crescente que as empresas procuram nos seus profissionais.

As competéncias profissionais (técnicas) estdo alinhadas com os ciclos de
aprendizagem e procuram que sejam abordados temas centrais dos cursos em
guestdo por parte de todas as disciplinas. Para este efeito, ao longo da
lecionacdo dos mddulos das areas sociocultural e técnica, é dado enfoque aos
temas das competéncias profissionais de modo a articular os diversos temas
abordados nos respetivos cursos. Procura- se paralelamente facilitar junto dos

alunos um encadeamento mais eficiente entre as diversas disciplinas.
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2.2. PREMIO DE MERITO ESCOLAR

Inserido no programa educativo da ETPL, desde o ano letivo de 2018/2019, o
prémio de mérito escolar visa a promocdo do mérito escolar dos alunos da ETPL
ao reconhecer, valorizar e premiar os melhores alunos de cada turma, que se
distinguem pela exceléncia do seu trabalho, fruto da sua dedicacdo e esforco,

estimulando-os no prosseguimento da atividade escolar.

O prémio a atribuir a cada aluno consiste num vale de compras, para descontar
nas lojas Fnac, EI Corte Inglés, Decathlon ou outra e obedece a condigdes
especificas definidas em regulamento préprio. A partir do ano letivo de
2020/2021 a direcdo da ETPL decidiu atribuir dois prémios de mérito escolar

por cada turma e por cada periodo.

Apo6s as reunides finais em cada periodo letivo, o Conselho de Turma atribuiu
0s respetivos prémios de mérito e submeteu a lista para validacdo do Conselho

Pedagdgico.
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Tendo por base os dados alcancados quer no ciclo de formacdo que terminou
neste ano letivo (2020/2023), quer no ano letivo 2022/2023, assim como 0S
comentarios do Conselho Pedagdgico, Conselho Consultivo e Grupo de Projetos
e da Qualidade, a revisdo dos objetivos e serd remetida para o novo Projeto
Educativo 2023/2026.

Por outro lado, realcamos o bom funcionamento dos indicadores de alerta

precoce neste ano letivo de 2022/2023.

Destacamos ainda os prémios de mérito atribuidos aos alunos que se destacaram
no decorrer do ano letivo de 2022/2023.

Desta forma consideramos muito positivo e relevante o desempenho dos varios
stakeholders, internos e externos, contribuindo para o sucesso educativo da

ETPL e colocando em evidéncia a missdao da escola.

Este Relatorio Anual de Atividades serad divulgado na rede interna, web site e

integrara documentacao institucional inerente ao Quadro EQAVET.

Lisboa, 31 de janeiro de 2024

O Diretor da ETPL

o/

/

(Paulo Lopes)
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